o) AUGUSTO CESAR

2L R AU GUEToleT 3. C 0 K M1 |90Rz-3013

WlhWL. augqustolima.com. bir

Sempre que apare¢co em um evento me chamam de CERIMONIALISTA. Quando me
contratam, querem um CERIMONIALISTA. Quando me dirijo a tribuna para conduzir o evento
me chamam de CERIMONIALISTA, embora esteja atuando somente como locutor. Essa
palavra ja virou lugar comum no nicho de eventos.

Todos que trabalham na organizacao de eventos se auto intitulam CERIMONALISTAS.
Qualquer um acha que é um CERIMONIALISTA: a noiva de ontem, a recepcionista de hoje, o
dono de bufé, fotografo, seguranca e por ai vai. Ressalte-se que isso € UMA ATIVIDADE e
ndo UMA PROFISSAO como vejo muitos comentarem e propalarem nas midias. Como n&o é
regulamentada, qualquer um pode exercer essa atividade. Mas, o que ela faz mesmo? Esta
correto usar esse termo? E vocé que trabalha em eventos, em qual das trés palavras que
destaquei acima vocé se enquadra???

Ouco muito o uso das trés, mas quando vou avaliar o contexto em que as mesmas estao
sendo empregadas, observo que quem as esta usando desconhece o verdadeiro significado
das mesmas e quando usa-las. Assim, vou procurar dar minha visdo sobre as definicbes e
guando usar estas atividades.

CONSULTOR EM EVENTOS

E um ESPECIALISTA por direito e de fato, com cursos, especializa¢ées e larga atuacdo no
meio e com muita experiéncia na sua area. No caso de eventos, 0 mesmo tem que
CONHECER todo o mix de eventos, ter anos de pratica e ter as solugcdes possiveis
(experiéncia) para transformar o sonho em realidade para o evento do cliente. E aquele
PROFISSIONAL (sim, ele € um profissional por direito e de fato) a quem o cliente consulta ou
a quem pede conselhos. O mesmo néo atua na execucéo do evento e sim no
PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO. Ele déa solugdes aos problemas. E
0 consultor que atua muito junto a clientes que querem fazer seu préprio evento, mas tem
davidas na parte técnica do mesmo.

ASSESSOR EM EVENTOS

page 1/3



o) AUGUSTO CESAR

2L R AU GUEToleT 3. C 0 K M1 |90Rz-3013

WlhWL. augqustolima.com. bir

E a pessoa que AJUDA, ASSISTE E AUXILIA o cliente no evento. Necessariamente ndo tem
gue ter as mesmas habilidades e competéncias de um consultor, mas sim experiéncia para
auxiliar o cliente a resolver os problemas no evento. E o assessor que ORGANIZA o evento
podendo atuar desde sua idealizacao até a execugdo podendo atuar inclusive SOMENTE NO
DIA para quem organizou tudo sozinho, mas quer um auxilio no para garantir que tudo saia
conforme planejado.

CERIMONIALISTA

Segundo o dicionario Aurélio, “cerimonialista” ¢ a PESSOA RESPONSAVEL PELA
ORGANIZACAO DO CERIMONIAL DE UMA INSTITUICAO OU EVENTO. E o que é
cerimonial? Bem, cerimonial é o conjunto de normas que se estabelece com a finalidade de
ordenar corretamente o desenvolvimento de qualquer ceriménia publica ou ndo, que
necessite, pelas suas caracteristicas e importancia, de formalidade ou formalizacéo.

O cerimonial foi criado com objetivo de dar status ao evento, organizado de acordo com um
conjunto de normas preestabelecidas. E ele quem dita & ordem hierarquica para determinar as
regras de conduta em eventos oficiais ou particulares. E o apogeu de todo trabalho de
preparacéo do evento. E quando o mesmo “acontece” e s6 acontece no dia do evento. E o
apogeu do mesmo. Entdo CERIMONIALISTA é.... (entendeu ou quer que eu desenhe?)

EM RESUMO:

A nocdo de ASSESSORIA esta vinculada a de CONSULTORIA. Neste sentido, pode-se dizer
que um CONSULTOR E UM ESPECIALISTA em determinado tema que presta
aconselhamento e assisténcia sobre a sua area de experiéncia.

A assessoria que presta um consultor, por conseguinte, proporciona os conhecimentos
necessarios para que o cliente possa resolver os problemas do dia-a-dia. Nao é da
competéncia do consultor levar a cabo as tarefas de resolucéo; porém, deve ASSESSORAR e
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oferecer as capacidades profissionais necessarias ao cliente do evento.

Um ASSESSOR ¢ alguém que presta uma assisténcia, auxilio ou ajuda, enquanto que o
CONSULTOR da pareceres e trata assuntos especificos de sua area de especialidade.

Para a informacéao de todos: eu sou um CONSULTOR, ASSESSOR e ESPECIALISTA EM
EVENTOS!

AGORA E COM VOCE: VOCE SE ACHA UM CONSULTOR, ASSESSOR OU
CERIMONIALISTA?

Augusto Cesar tem MBA em Cerimonial, Protocolo e Etiqueta em Eventos Institucionais
(www.augustolima.com.br), professor da UEPA para o curso de Secretariado Executivo
Trilingue, Chefe do Cerimonial da UFRA e Mestre de Cerimbnias. CV:
http://lattes.cnpq.br/4932785716921679.
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